Visszaelés bejelento rendszer

A jogszabalyok és az etikus iizleti model megsértésével kapcsolatos visszaélések bejelentése
az alabbiak szerint tehetd meg:

A TECHSZERVIZ Ipari Szolgaltaté Korlatolt Felelosségii Tarsasag jogszerii és prudens
miikodésének biztositasa érdekében munkaltatéi és partnerkapcsolati visszaélés-
bejelentési rendszert miikodtet. A visszaélés-bejelentési rendszer célja annak biztositasa,
hogy rendelkezésre alljon, a munkavallalok €s a szerzddéses partnerek részére a jogszabalyok
eldirdsait és az etikus tizletvitelt torténd megsértés esetére, a panaszokrdl és a kozérdekii
bejelentésekrol szo16 2013. évi CLXV. torvény rendelkezéseinek megfeleld bejelentési forum
¢s eljaras.

I. Osszefoglalas a Techszerviz Kft. belsé visszaélés-bejelenté rendszerében tett
bejelentések vizsgalatanak rendjérol

A TECHSZERVIZ Ipari Szolgaltaté Korlatolt Felelosségii Tarsasag jogszerii és prudens
miikodésének biztositasa érdekében a panaszokrol, a kozérdeki bejelentésekrdl, valamint a
visszaélések bejelentésével 0Osszefliggd szabalyokrol szoldo 2023. évi XXV. torvény
(tovabbiakban: Bejelenté védelmi torvény) szerinti kotelezettségének eleget téve belso
visszaélés-bejelentési rendszert (tovabbiakban: bejelentési rendszer) mitkddtet.

A Tarsasag ecleget téve a Bejelentd védelmi torvényben meghatarozott kotelezettségeinek,
valamint a bejelentési rendszeren keresztiil beérkezo bejelentések lehetd legteljesebb kora
kivizsgédldsa és a bejelentési rendszert igénybe vevOk jogainak lehetd leghatékonyabb
védelme érdekében jelen eljarasrendben rendezi a bejelentési rendszeren keresztiil beérkezd
bejelentések kivizsgaldsara vonatkozé részletszabalyokat.

1. A bejelentés targya

A bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy
mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkoz6é informdaciét lehet bejelenteni.
Nyilvanvaldan rosszhiszemtien tett bejelentés (valotlan adat vagy informdcid) esetén mind a
bejelentés tartalma mind a bejelentd adatai tovabbitasra keriilhetnek a hataskorrel rendelkez6
hatdsagok részére, amennyiben

- a bejelentés kapcsan blincselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utald koriilmény mertil
fel, vagy

- a Bejelentd a bejelentéssel méasnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott.
Az ilyen bejelentés polgari jogi, biintetéjogi és munkajogi jogkdvetkezményekkel is jarhat.

A johiszemien tett, de az eljards soran megalapozatlannak bizonyul6 bejelentések esetén a
vizsgélat harmadik személyek értesitése nélkiil keriil lezarasra.

2. Bejelentés tételére jogosultak



A bejelentési rendszerben bejelentést tehet:

a) a bejelentés kapcsan blincselekmény vagy szabdlysértés elkovetésére utald koriilmény
meriil a Tarsasag altal foglalkoztatott személy,

b) az a foglalkoztatott, akinek a Tarsasdgnal fenndllo foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonya
megszint, €s

c) a Tarsasdggal foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyt létesiteni kivand olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljards megkezdddott.

A bejelentési rendszerben bejelentést tehet tovabba:
d) az egyéni vallalkozd, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal szerzodéses kapcsolatban all,
e) a Tarsasag tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy,

f) a Tarsasaggal szerzddéses kapcsolat 1étesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerzodéses
kapcsolatban allo vagy szerzddéses kapcsolatban allt vallalkozd, alvéllalkozd, beszallito,
illetve megbizott feliigyelete és iranyitasa alatt all6 személy,

g) a Tarsasagnal tevékenységet végzd gyakornok és onkéntes,

h) a Tarsasaggal az d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzddéses kapcsolatot
létesiteni kivano olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzddéses kapcsolat
1étesitésére vonatkozé eljaras megkezdddott, és az a személy, akinek az d), e) vagy g ) pont
szerinti jogviszonya vagy szerzOdéses kapcsolata a Tarsasaggal megsziint.

3. Bejelentés modja, a bejelentés rogzitése, visszaigazolasa

A belsO visszaélés-bejelentéseket vagy irasban, egy kizarolag erre a célra 1étrehozott e-mail
cimre valdo megkiildéssel, vagy széban lehet megtenni, amely szobeli bejelentésrol
jegyzOkonyvet kell felvenni. A beérkezd e-mailekhez kizardlag az arra kijelolt személy
rendelkezik hozzaféréssel. A birésag a bejelentd hozzajaruldsat igényld, rogzitett
telefonvonalat vagy hangiizenet-kiild6 rendszert nem hasznal.

A bejelentdnek adando valaszokat is csak az elektronikus levelezé rendszer ttjan lehet
kiadni.

A bejelentések kivizsgalasara a jelen pontban meghatarozott vizsgalati rend szerint kertil sor.

A bejelentések kivizsgdlasara €s a bejelentd rendszer mikddtetésére a Tarsasag visszaélés-
bejelentési megbizottat alkalmaz, akinek mikddési keretrendszerét a 8. pont tartalmazza.

3.1. irasbeli bejelentés
frasbeli bejelentést az alabbi médokon lehet megtenni:

- postai uton, a Téarsasdg székhelyére ¢és a visszaélés-bejelentési megbizotthoz, ,,s.k.”
megjeloléssel cimezve, vagy



- e-mail-en a minta-lirlap kitoltésével a bejelentes@techszerviz.hu cimre kiildve lehet megtenni.

Az irasbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét (7) munkanapon beliil a Bizottsag
visszaigazolast kiild a bejelentd szaméra, amelynek keretében a bejelentdt tdjékoztatja az
eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

Az irasbeli bejelentés teljes tartalmat kizardlag a visszaélés-bejelentési megbizott ismerheti
meg. A bejelentés kivizsgaldsa soran kozremiikddoként bevont személyek kizarolag a
visszaélés-bejelentési megbizott altal elkészitett és a bejelentés vizsgéalata szempontjabol
feltétleniil sziikséges informaciokat tartalmazo kivonat tartalmat ismerhetik meg.

Célszerti a bejelentonek a lehetd legnagyobb részletességgel és pontossaggal leirnia a
bejelenteni kivant eseményt, hogy az azzal kapcsolatosan minden lényeges informdacio a
Tarsasag rendelkezésére alljon, ezzel is eldsegitve a vizsgdlat minél gyorsabb és hatékonyabb
lefolytatasat.

3.2. Szobeli bejelentés

Szobeli bejelentés megtételére az alabbi mdédokon kertilhet sor:

- Személyes uton tett bejelentés

Minden szbbeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét fel kell hivni az aldbbiakra:
1. a rosszhiszemii bejelentés kovetkezményei,

2. a bejelentés kivizsgalasara iranyado eljarasi szabalyok és arra, hogy

3. személyazonossagat — ha az annak megallapitasahoz sziikséges adatokat megadja — a
vizsgélat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezeli a Tarsasag.

Szobeli bejelentés esetén nem sziikséges visszaigazolas kiildése a bejelentd részére.
3.2.2. Személyesen tett bejelentés

Amennyiben a bejelentd személyesen teszi meg a bejelentést, a Tarsasadg a személyes adatok
védelmére vonatkozd eldirdsok szerint megtett tajékoztatdst kovetden tartds €s
visszakereshetd formdban rogziti azt.

A rogzitett bejelentés teljes tartalmat kizarolag a visszaélés-bejelentési megbizott ismerheti
meg. A bejelentés kivizsgalasa soran kozremiikodoként bevont személyek kizardlag a
visszaélés-bejelentési megbizottat altal elkészitett és a bejelentés vizsgalata szempontjabol
feltétleniil sziikséges informaciokat tartalmazé kivonat tartalmat ismerhetik meg.

4. A bejelentés jogszeriisége, a kivizsgalas mell6zhetosége
4.1. A bejelentés jogszeriisége

4.1.1. A bejelentés megtétele jogszerd, ha:



1) A bejelentd a bejelentését a Bizottsag altal miikddtetett bejelentd rendszeren, a bejelentd-
védelmi térvényben foglaltak szerint tette meg,

2) a bejelentd a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo, bejelentett informaciot a
munkavégzéssel illetve a  tarsasdggal Osszefliggd  vallalkozasi  tevékenységével
Osszefliggésben szerezte, €s

3) a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilményekre
vonatkozo, bejelentett informacio a bejelentés idopontjaban valos volt, illetve

4) a bejelentdvel szemben nem 4ll fenn jogszabalyi kizard ok.

4.1.2. A Bejelentd a bejelentését akkor hozhatja jogszerlien nyilvdnossagra, ha a kovetkezd
feltételek koziil legalabb egy teljestil:

1. a Bejelentd eldszor a Tarsasag altal miikodtetett visszaélés-bejelentési rendszert, majd a
Torvényben meghatarozott elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszert vagy

az Alapvet6 Jogok Biztosa altal miikodtetett védett bejelentési rendszert igénybe vette, és a
Tarsasag vagy az egyéb eljardsra jogosult szerv, illetve hatdsdg az érdemi intézkedéseket
hataridében nem tette meg, vagy

2. a Bejelentd kozvetleniil valamelyik elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszert vagy az
alapvetd jogok biztosa altal miikddtetett védett bejelentési rendszert igénybe vette, és az
eljarasra jogosult szerv az érdemi intézkedéseket hatdriddben nem tette meg;

3. a Bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilmény nyilvanvald
modon veszélyezteti a kdzérdeket — igy kiilondsen, ha visszafordithatatlan kar kockézata all
fenn —, vagy

4. a Bejelento alapos okkal vélelmezte, hogy az elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszer
igénybevétele esetén a bejelentéssel érintett koriilmény sajatos jellegzetességei miatt fennall
annak a nyilvanval6 lehetdsége, hogy vele szemben hatranyos intézkedést tesznek meg, vagy
a bejelentésben foglaltak érdemi elintézésére nem kertil sor.

A fenti feltételeknek bar vagylagosak, ugyanakkor ebben az esetben is kotelezd eleme a
védelemnek, hogy az informacidkat a Bejelenté a munka vagy feladatvégzésével
Osszefiiggésben szerezze, és annak valdsagat alapos okkal feltételezze (6.1.1. pont 3) és 4)
alpontja).

A nyilvanossagra hozatal esetén a Bejelentdnek kell igazolnia vagy bizonyitania, hogy
esetében a nyilvanossagra hozatal kapcsén a sziikséges feltételek fennéllnak.

4.1.3. Jogszerlien megtett bejelentésnek kell tekinteni, ha a bejelentd a bejelentését a feladat-
¢s hataskorrel rendelkezé eurdpai unids intézményeknél, szerveknél, hivataloknal vagy
igynokségeknél teszi meg, és a 4.1.1. pont 3) és 4) alpontjaiban meghatdrozott feltételek
teljesiilnek.

4.2. A kivizsgalas mell6zése



A bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd, ha:

1) a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg (anonim bejelentés; ilyennek mindsiil a
rejtett hivoszamrol tett olyan szobeli bejelentés is, mely nem teszi lehetévé a bejelentd
azonositasat vagy a vele torténd kapcsolatfelvételt),

2) a bejelentést nem a 4. pont szerint erre jogosult személy tette meg,

3) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve

4) a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem éllna aranyban.

5. Kivizsgalas hatarideje, menete, kapcsolattartas
5.1. A kivizsgalas alapelvei

A Tarsasag a bejelentés érdemi vizsgalatdit minden esetben a bejelentd és a bejelentésben
érintett személy pozicidjatol, kilététdl elvonatkoztatva, a jogszabalyok szellemiségével, lizleti
etikettel tovabba a jelen eljarasrend alapelveivel és rendelkezéseivel 6sszhangban folytatja le.

A vizsgélat lefolytatdsdnak célja a Tarasag jogszerli miikodésének biztositdsa. A vizsgalat
soran tett megallapitasok nem jogositjak fel a bejelent6t kartéritésre vagy mas jogi uton
érvényesithetd igény teljesitésére.

A vizsgélat soran minden érintett az alabbi alapelvek tiszteletben tartdsaval koteles eljarni:

1. Egyiittmiikddési alapelve: A bejelentéssel érintett személyek kotelesek a vizsgalati eljaras
tobbi résztvevdjével egylittmitkddni.

2. Tisztességes és méltanyos eljards elve: A vizsgalatban részt vevd személy targyilagosan,
partatlanul és johiszemiien koteles eljarni és koteles az eljaras résztvevdjének személyiségi
jogait és a személyes adatok védelméhez fliz6d6 jogat tiszteletben tartani, azt a vizsgalati
eljaras sordn érvényre juttatni. A Tarsasag a tisztességes, fliggetlen és professzionalis eljaras
kovetelményének megfeleléen biztositja, hogy a Bejelentett korrekt banasmodban
részesiiljon, vele szemben érvényesiiljon az artatlansag vélelme, az esetlegesen megallapitott
jogkovetkezmények tekintetében pedig az ardnyossag alapelve.

3. Bizalmassag elve: A belsd visszaélés-belejelentési rendszert a Tarsasag gy alakitja ki,
hogy a valamennyi Bejelentéssel érintett személy személyes adatait kizardlag az erre
jogosultak ismerhessék meg.

4. Kizardlagossag elve: A Tarsasag a bejelentés targyat képezo visszaéléssel 0sszefliggésben
indult bir6sagi vagy hatosagi eljaras jogerds befejezéséig nem indit vizsgalati eljarast, illetve a
mar folyamatban 1évo eljarasat fel kell fliggesztenie.

5.2. A kivizsgalas hatarideje



A Bizottsdg a bejelentésben foglaltakat a koriilmények altal lehetévé tett legrovidebb idon
beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc (30) napon beliil kivizsgalja.

Ez a hataridd kiilonosen indokolt esetben, a bejelentd egyidejii tajékoztatasa mellett legfeljebb
két (2) honappal meghosszabbithatd. A Bizottsdg a bejelentdt ebben az esetben a kivizsgalas
varhato idépontjarol és a kivizsgalas meghosszabbitasa indokairol tajékoztatni koteles.

5.3. A kivizsgalas menete

A bejelentésrdl torténd tudomasszerzést kovetden a Bizottsag tagjai harom (3) munkanapon
beliil Gilést tartanak, ahol értékelik az alabbiakat:

1. bejelentés formai megfeleldsége,

2. bejelentés tartalma,

3. érintett szakteriilet/kozremiikod6k bevonasanak sziikségessége,

4. a bejelentés kivizsgaldsa folyamatanak és szempontjainak meghatarozasa.

A visszaélés-bejelentési megbizott vizsgalja azt is, hogy sziikséges-e azonnali intézkedés a
folyamatban 1évd, illetve tovabbi visszaélések, jogellenes tevékenységek megakadalyozasa
érdekében.

frasbeli bejelentés esetén annak kézhezvételétdl szamitott hét (7) napon beliil a visszaélés-
bejelentési megbizott visszaigazolast kiild a bejelentd szamara.

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor a visszaélés-bejelentési
megbizottat részletesen tdjékoztatja a bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével
kapcsolatban 6t megilletd jogair6l, valamint az adatai kezelésére vonatkozo szabalyokrol. A
bejelentéssel érintett személy jogosult a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat személyesen,
vagy jogi képviseldje utjan kifejteni, és azt bizonyitékokkal alatdmasztani.

A bejelentésben érintett személy tdjékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késdbb is sor
keriilhet, ha az azonnali tajékoztatas meghiusitana a bejelentés kivizsgalasat.

A bejelentés kivizsgalasa sordn értékelni kell a bejelentésben foglalt koriilmények
helytallosagat.

A visszaélés-bejelentési megbizott a kivizsgalas keretében kiilondsen:
- egyeztetéseket folytathat,

- adatokat kérhet be,

- okiratok bemutatdsara hivhat fel.

A tisztességes és elfogulatlan eljaras érdekében a bejelentéssel érintett személyek szdmara
meg kell adni észrevételeik, bizonyitasi inditvanyaik megtételének lehetdségét, kiillondsen a
veliik szemben elhangzott allitdsokra €s bizonyitékokra vonatkozdan. Ennek moédjardl a



Bizottsag eseti jelleggel dont, azonban a vizsgdlat sikerét nem veszélyeztetheti ennek
biztositasa.

A visszaélés-bejelentési megbizott a tényallas tisztazésat és a koriilmények értékelését
kovetden iilés keretében lezarja a kivizsgdlast és dontést hoz a bejelentés kivizsgalasdnak
eredményérdl, tovabba a tervezett intézkedésekrol.

5.4. Kapcsolattartas a Kivizsgalas soran

A bejelentés kivizsgaldsa sordn a visszaélés-bejelentési megbizott kapcsolatot tart a
bejelentdvel és sziikség szerint a bejelentésben érintettekkel, ennek keretében jogosult felhivni
a bejelentdt:

- a bejelentés kiegészitésére, pontositasara,

- a tényallas tisztazasara, valamint

- tovabbi informéciok rendelkezésre bocsatasara.
6. Kivizsgalas eredménye, annak kozlése

6.1. Kivizsgalas eredménye

A kivizsgalas eredményeként a Bizottsdg meghatdrozza azokat az intézkedéseket, amelyek
alkalmasak a bejelentéssel érintett visszaélés orvosldsira. Ha a bejelentés alapjan
biintetdeljaras kezdeményezése indokolt, akkor a visszaélés-bejelentési megbizott intézkedik
a feljelentés megtételérol.

6.2. Kivizsgalas eredményének kozlése

A visszaélés-bejelentési megbizott a bejelentés kivizsgalasarol vagy annak mell6zésérdl és a
mell6zés indokarol, a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett
intézkedésekrdl a bejelentdt irdsban tijékoztatja. Az irdsbeli tdjékoztatds mell6zhetd, ha a
Bizottsag az elézdekben foglaltakrol a bejelentdt szoban tdjékoztatta, aki a tdjékoztatast
visszaigazolhato mdédon tudomadsul vette, ebben az esetben a tdjékoztatds tudomasulvétele a
kovetkezOképpen torténik:

- Telefonos tajékoztatas esetében: Rogzitett beszélgetés

- Egyéb személyes tdjékoztatis esetén: A bejelentd altal, a tdjékoztatds tudomdsul vételérdl
sz016 nyilatkozat aldirasa.

7. A bejelentok védelme

A Téarsasag szamara a bejelenték védelme kiemelten fontos, ezért biztositja, hogy jogszeri
bejelentés esetén semmiféle megtorlds vagy hatranyos megkiilonboztetés ne érje, illetve, hogy
jogszerli bejelentését a titokvédelmi szabalyok megsértéséért valo feleldsségre vonas nélkiil
tehesse meg (bejelentd védelmi intézkedések). Ezen intézkedések azonban jelen pontban
részletezett feltételekhez kotottek.



7.1. Hatranyos intézkedés tilalma

Jogellenesnek mindsiil ezért tilos minden, a bejelentd szdmara olyan hatranyos — a
munkaviszonyat vagy szerzddéses jogviszonyat érintd — intézkedés, amire a bejelentés
jogszerli megtétele miatt keriil sor (megtorlas) akkor is, ha egyébként jogszerli lenne. A
hatranyos intézkedés alkalmazésa a jogszerl bejelentést tevd személlyel szemben a hatalyos
jogszabalyok alapjan szabalysértésnek mindsiilhet, igy e szabalyok betartasara a Tarsasag
kiemelt figyelmet fordit.

Minden, a bejelentd szamara hatranyos intézkedés:
- amelyre a jogszerii bejelentés megtétele miatt kertil sor és

- amelyet a 4. pontban meghatarozott jogviszonnyal vagy kapcsolattal Osszefliggésben
valdsitanak meg, jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként jogszertii lenne.

Hatranyos intézkedésnek mindsiil a bejelentd szdmara hatranyos cselekmény vagy mulasztas.
Hatranyos intézkedésnek mindsiil példaul:

1. a felfliggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértékii
intézkedések;

2. a lefokozas vagy az eldléptetés megtagadasa;

3. a munkakdri feladatok atruhazéasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a
4. bércsokkentés, a munkaidd megvaltoztatasa;

5. a képzés megtagadasa;

6. a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia;

Minden, a bejelentd tulajdondban all6 jogalany vagy a bejelentével foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonyban vagy mas, szerzodéses viszonyban allo jogalany sérelmére hozott hatranyos
intézkedés, amelyre a bejelentés jogszerli megtétele miatt keriil sor, jogellenesnek mindsiil
akkor is, ha egyébként jogszerti lenne.

7.2. Mentesiilés az informaciofelfedéssel jaro jogkovetkezmények alol
A bejelentés jogszerli megtétele esetén:

- a bejelentd nem tekinthetd a térvény altal védett titok nyilvanossagra hozatalaval 6sszefiiggd
korlatozast vagy mds, az informaciofelfedésre vonatkozo jogszabdlyi korlatozast
megszegonek. Az ilyen bejelentés tekintetében nem terheli feleldsség, ha bejelentd alapos
okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett koriilmények
feltarasahoz,



- a bejelentdt nem terheli feleldsség a bejelentésben szerepld informaciok megszerzése vagy
az azokhoz wvaldé hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a bejelenté az informaciok
megszerzésével vagy az azokhoz valo hozzaféréssel blincselekményt kdvetett el,

- nem vonhato feleldsségre a bejelentd, ha alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés
sziikséges volt a bejelentéssel érintett koriilmények feltarasahoz.

7.3. Tovabbi, védelemre jogosult személyek

Azon bejelentdt is megilleti a védelem, aki személyazonossaganak felfedése nélkiil tesz
jogszerli bejelentést és késObbi azonositdsdt kovetden vele szemben 7.1. pont szerinti
hatranyos intézkedést tesznek meg, illetve esetében a 7.2. pont alkalmazasara keriil sor.

Tovabba a bejelentdre vonatkozo védelemben részesiil az is, aki:
- a jogszerl bejelentést tevo bejelentd részére segitséget nyljt a bejelentés megtétele soran,

- a jogszeri bejelentést tevo bejelentével kapcsolatban allo olyan személy — kiilondsen
munkatarsa vagy csaladtagja — akit a 7.1. pont szerinti hatranyos intézkedés érhet.

7.4. Jogi segitségnyujtas a Bejelentok részére

A szocidlis helyzetiik miatt rdszorult bejelentdk szdmara az allam altal biztositott, hogy a jogi
segitségnyujtasrol szolo 2003. évi LXXX. torvényben foglaltak szerint ingyenesen vagy
kedvezményes feltételek mellett kapjanak segitséget akar a bejelentés megtétele eldtt, akar a
bejelentésre tekintettel meginditott vizsgalat, vagy a bejelentésre tekintettel 6t ért hatranyok
miatt kialakult jogvita soran.

A jogi segitségnyujtas keretei kozott a Bejelentd tdjékoztatast és tandcsadéast kérhet a
rendelkezésére allo eljarasokrdl és jogorvoslati lehetdségekrol, a védelmével Osszefiiggd
szabalyokrol, jogairol és kotelezettségeirol.

8. A visszaélés-bejelentési megbizott
8.1. A visszaélés-bejelentési megbizott és jogallasa

A Téarsasagnal a bejelentési rendszert az erre a célra kijelolt visszaélés-bejelentési megbizott,
Takacs Tamas milkddteti. A vizsgdlatdban nem vehet részt, aki elfogult, vagy akitdl az iigy
targyilagos megitélése egyébként nem varhato el.

9. Adatvédelem

A bejelentési rendszer miikddtetésével kapcsolatos adatkezelési kérdésekben a tarsasag
honlapjan taldlhat6 adatkezelési tdjékoztatd tartalmaz részletszabalyokat. A személyes adatok
védelmére, igy kiilondsen a bejelentd személyazonossidgdnak bizalmas kezelésére és a
megfeleld garancidk biztositdsara a belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetése soran
azért fordit a Tarsasag kiilonos figyelmet, hogy a megtorlas lehetdségét és esélyét csdkkentse,
ezaltal batoritson mindenkit a jogszerii bejelentés megtételére.



Az adatvédelmi jogszabalyok alapjan barmely érintettet megilletd hozzaférési jog gyakorldsa
sordn a bejelentd személyes adatai nem tehetok megismerhetévé szamara. A belsé visszaélés-
bejelentési rendszer ilizemeltetése soran a bejelentéssel érintett személy adatai kizardlag a
bejelentés kivizsgalasa ¢€és a bejelentés targyat képezd magatartds orvoslasa vagy
megsziintetése céljabol kezelhetdk, €s a bejelentés kivizsgalasaban kozremiikodok, valamint
az illetékes hatosagok részére tovabbithatoak.

Az adatok a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatdsara hataskorrel rendelkez6
szerv részére akkor adhatoak at, ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az
adatai tovabbitasdhoz a Bejelentd hozzajarult. A Bejelentd személyes adatai nem hozhatoak
nyilvanossagra.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasara kizarolag a tovabbitas cimzettje altal tett, a
bejelentésre vonatkoz6, e torvényben foglalt szabalyok betartdsara irdnyuld jogi
kotelezettségvallalas esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozo eldirdsok
figyelembevételével kertilhet sor.



